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Vortrag im Rahmen der Tagung der 

Evangelischen Akademie Loccum

Zukunftsbündnis mit der Jugend , 25. - 27. Januar 2008

Zielgruppe JugendZielgruppe Jugend

Der Blick der KonsumforschungDer Blick der Konsumforschung

Christian ClausnitzerChristian Clausnitzer

Clausnitzer: Zielgruppe Jugend - Der Blick der Konsu mforschung: Evangelischen Akademie Loccum, Zukunfts bündnis mit der Jugend, 25. - 27. Januar 2008 
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Einige ausgewählte Kunden, für die wir Marktforschu ngsprojekte durchführenEinige ausgewählte Kunden, für die wir Marktforschu ngsprojekte dEinige ausgewählte Kunden, für die wir Marktforschu ngsprojekte d urchführenurchführen
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Die InhalteDie InhalteDie Inhalte

Warum Jugendliche als Zielgruppe interessant sind

Grundsätzliches zur Zielgruppendefinition "Jugend"

Wie erreiche ich Jugendliche?

Praxisbeispiele

Bestimmung der Zielgruppe

Clausnitzer: Zielgruppe Jugend - Der Blick der Konsu mforschung: Evangelischen Akademie Loccum, Zukunfts bündnis mit der Jugend, 25. - 27. Januar 2008 
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Bestimmung der Zielgruppe Bestimmung der Zielgruppe Bestimmung der Zielgruppe 

Junge 

Zielgruppen

Kinder Jugendliche

Junge
Erwachsene

Eltern

Freunde

Partner

Lehrer

Ausbilder
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Bestimmung der ZielgruppeBestimmung der ZielgruppeBestimmung der Zielgruppe

Ist "Jugendliche" als Zielgruppendefinition ausreiche nd?

Nein
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Bestimmung der ZielgruppeBestimmung der ZielgruppeBestimmung der Zielgruppe

Warum nicht?

Es gibt keine allgemein verbindliche Definition, wo Jugend 
altersmäßig beginnt und wo sie endet.

Extreme Heterogenität der Zielgruppe

(in Bezug auf ihre Bedürfnisse)
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Bestimmung der ZielgruppeBestimmung der ZielgruppeBestimmung der Zielgruppe

· Mit einem zwölfjährigen Jungen muss man nun einmal a nders reden, als 
mit einem siebzehnjährigen Mädchen:

· Beide zu ein- und derselben Zielgruppe zu zählen - das muss man 
sich gut überlegen.

· Denn beide haben in vielerlei Hinsicht unterschiedli che Bedürfnisse. 
Und nur über die Erfüllung ihrer Bedürfnisse, kommt man an sie ran.

· Es gibt aber auch Bedürfnisse, die beide haben. Und da liegt die
Chance, beide zu gewinnen.
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Die InhalteDie InhalteDie Inhalte

Warum Jugendliche als Zielgruppe interessant sind

Wie erreiche ich Jugendliche?

Praxisbeispiele

Bestimmung der Zielgruppe

Grundsätzliches zur Zielgruppendefinition "Jugend"
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1) Kohorten-Theorie 

Warum die Zielgruppe Jugendliche für das Marketing interessant istWarum die Zielgruppe Jugendliche für das Marketing interessant iWarum die Zielgruppe Jugendliche für das Marketing interessant i stst

Clausnitzer: Zielgruppe Jugend - Der Blick der Konsu mforschung: Evangelischen Akademie Loccum, Zukunfts bündnis mit der Jugend, 25. - 27. Januar 2008 

	

Der Kohortenansatz basiert auf folgenden Gedanken  Der Kohortenansatz basiert auf folgenden Gedanken  Der Kohortenansatz basiert auf folgenden Gedanken  

1. In jeder Generation gibt es Ereignisse, die sie p rägt 
und von anderen Generationen unterscheidet.

3. Wichtig für diese Prägephase sind die Formative 
Years, die eigene Kindheit und Jugend.

2. Diese Ereignisse können gesellschaftliche 
Entwicklungen sein, Medienereignisse, Marken, 
Produkte oder auch Essensvorlieben. 
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Damit ist jede Altersgruppe geprägt von anderen 
Erfahrungen, hat ihren ganz eigenen Bezugsrahmen

Diesen Bezugsrahmen schleppt sie ihr Leben 
lang mit sich herum

"Kohorte"

Clausnitzer: Zielgruppe Jugend - Der Blick der Konsu mforschung: Evangelischen Akademie Loccum, Zukunfts bündnis mit der Jugend, 25. - 27. Januar 2008 
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Wer isst mindestens einmal in der Woche Nutella? 
Verbraucheranalyse 1995 gegenüber 2005. In Millione n.
Wer isst mindestens einmal in der Woche Nutella? Wer isst mindestens einmal in der Woche Nutella? 
Verbraucheranalyse 1995 gegenüber 2005. In Millione n.Verbraucheranalyse 1995 gegenüber 2005. In Millione n.

Die Generation Nutella kommt in die Jahre
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Einige Kohorten, zu denen sich der Referent zählt…EinigeEinige KohortenKohorten , , zuzu denendenen sichsich derder Referent Referent zähltzählt ……

Besetzung der Hainburger Au/Österreich
vor rund 25 Jahren 

http://www.hainburg20.at
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Learnings aus der Kohortendenke:

Was Hänschen nicht lernt, lernt Hans nur ganz 
schwer...
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Warum die Zielgruppe Jugendliche für das Marketing interessant istWarum die Zielgruppe Jugendliche für das Marketing interessant iWarum die Zielgruppe Jugendliche für das Marketing interessant i stst

2) Es leben Millionen Jugendliche in Deutschland
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Warum die Zielgruppe Jugendliche für das Marketing interessant istWarum die Zielgruppe Jugendliche für das Marketing interessant iWarum die Zielgruppe Jugendliche für das Marketing interessant i stst

13- bis 19-Jährige: 

6,6 Millionen 
in Deutschland

Quelle: Statistisches Jahrbuch 2007
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Warum die Zielgruppe Jugendliche für das Marketing interessant istWarum die Zielgruppe Jugendliche für das Marketing interessant iWarum die Zielgruppe Jugendliche für das Marketing interessant i stst

3) Sie haben Geld und geben es auch aus.
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2007: Die jährlichen Ausgaben der 6- bis 19-Jährigen2007: Die jährlichen Ausgaben der 62007: Die jährlichen Ausgaben der 6 -- bis 19bis 19 --JährigenJährigen

6 - 12
Jahre

13 - 19
Jahre

6 - 19
Jahre

€ 20,09 Mrd.

€ 18,19 Mrd.

€ 2,1 Mrd.

Basis: n = 1.403  6- bis 19-Jährige / Hochrechnung / Angaben in Mrd. €
Grundgesamtheit 6- bis 19-Jährige: 2007: 11,73 Mio.
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2007: Die 10 Bereiche, für die am meisten Geld ausg egeben wird  2007: Die 10 Bereiche, für die am meisten Geld ausg egeben wird  2007: Die 10 Bereiche, für die am meisten Geld ausg egeben wird  

Basis n = 1.403 befragte 6- bis 19-Jährige / Hochrechnung / Angaben in Mio €
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auf's Sparbuch getan: € 117 Mio auf's Sparbuch getan: € 431 Mio

Imbissbuden oder McDonald's / 
Burger King

Imbissbuden oder McDonald's / 
Burger King
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Warum die Zielgruppe Jugendliche für das Marketing interessant istWarum die Zielgruppe Jugendliche für das Marketing interessant iWarum die Zielgruppe Jugendliche für das Marketing interessant i stst

4) Jugendliche haben einen großen Einfluss auf den 
Konsum in der Familie bis hin zur Expertenrolle 

(z.B. Computer)
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Die InhalteDie InhalteDie Inhalte

Warum Jugendliche als Zielgruppe interessant sind

Grundsätzliches zur Zielgruppendefinition "Jugend"

Wie erreiche ich Jugendliche?

Praxisbeispiele

Bestimmung der Zielgruppe



Clausnitzer: Zielgruppe Jugend - Der Blick der Konsu mforschung: Evangelischen Akademie Loccum, Zukunfts bündnis mit der Jugend, 25. - 27. Januar 2008 

��

Segmentierung nach Alter und Geschlecht
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DIFFERENZIERUNG JUNGER ZIELGRUPPEN
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Übergang zum Jugendlichen, 
Orientierung an jugendlichen
Verhaltensweisen

Blick durch das Schlüsselloch
"Was ist Jugend"?

Intensives Ausleben der Jugend

Verabschiedung von der Jugend
Zunehmender Pragmatismus

10 - 12 Jahre

12 - 13 Jahre

13 - 15 Jahre

15 - 17 Jahre

18 + Jahre

Beginn "Jugend auszuprobieren 
und zu leben"
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Jungen und Mädchen leben in verschiedenen WeltenJungenJungen und Mädchen leben in verschiedenen Weltenund Mädchen leben in verschiedenen Welten

· Erlebniswelten, Themen, über die man spricht

· Mediennutzung

· Vorlieben Designs, Farben

· Idole

· etc.

Clausnitzer: Zielgruppe Jugend - Der Blick der Konsu mforschung: Evangelischen Akademie Loccum, Zukunfts bündnis mit der Jugend, 25. - 27. Januar 2008 
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"... den find ich total süß …"

"... der sieht so geil aus …"

"... von dem hängt ein Poster
in meinem Zimmer …"

"... voll die schönen  Augen …"

"... den würde ich so 
gern mal treffen  …"

"... der sieht richtig
schwul aus …"

"... Weichei  …"

"... das ist doch ein
voll softer Typ …"

"... na ja, nicht 
grad mein Fall …"

"... der ist Scheiße …"

Unterschiede zwischen Jungen und Mädchen:  Männlich e StarsUnterschiede zwischen Jungen und Mädchen:  Männlich e StarsUnterschiede zwischen Jungen und Mädchen:  Männlich e Stars
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2007: Die beliebtesten TV-Sendungen - JUNGEN2007: Die beliebtesten TV2007: Die beliebtesten TV --Sendungen Sendungen -- JUNGENJUNGEN

(n = 712  6- bis 19-jährige Jungen)

6 - 9 Jahre 10 - 12 Jahre 13 - 16 Jahre 17 - 19 Jahre

Jimmy Neutron

Gummibären-
bande
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2007: Die beliebtesten TV-Sendungen - MÄDCHEN2007: Die beliebtesten TV2007: Die beliebtesten TV --Sendungen Sendungen -- MÄDCHENMÄDCHEN

(n = 682  6- bis 19-jährige Mädchen)

6 - 9 Jahre 10 - 12 Jahre 13 - 16 Jahre 17 - 19 Jahre

Schloss Einstein

Kim Possible
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2007: Beispiele beliebter Print-Genre: JUNGEN2007: Beispiele beliebter 2007: Beispiele beliebter PrintPrint --GenreGenre : JUNGEN: JUNGEN

(6- bis 19-jährige Jungen, die zumindest hin und wieder Zeitschriften und Comics lesen - 2007: n = 446  2006: n = 425 / Angaben in %)

2007
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2007: Beispiele beliebter Print-Genre: MÄDCHEN2007: Beispiele beliebter 2007: Beispiele beliebter PrintPrint --GenreGenre : MÄDCHEN: MÄDCHEN

(6- bis 19-jährige Mädchen, die zumindest hin und wieder Zeitschriften und Comics lesen - 2007: n = 495:  2006 n = 488 / Angaben in %)

2007
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Lebenswelt
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11 12 13 14 15 16 17 Jahre

Familie Freunde Liebe Partner Sex

Ist mir sehr nah

Ist sehr weit weg von mir

Alle Befragten, n = 1447 • „Wie nah sind Dir folgende Themen“ • Mittelwert

Clausnitzer: Zielgruppe Jugend - Der Blick der Konsu mforschung: Evangelischen Akademie Loccum, Zukunfts bündnis mit der Jugend, 25. - 27. Januar 2008 
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Die InhalteDie InhalteDie Inhalte

Warum Jugendliche als Zielgruppe interessant sind

Wie erreiche ich Jugendliche?

Praxisbeispiele

Bestimmung der Zielgruppe

Grundsätzliches zur Zielgruppendefinition "Jugend"
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1) Nutzung von psychologischen 
Grundbedürfnissen Jugendlicher

Clausnitzer: Zielgruppe Jugend - Der Blick der Konsu mforschung: Evangelischen Akademie Loccum, Zukunfts bündnis mit der Jugend, 25. - 27. Januar 2008 
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Jugendliches Verhalten wird 
angetrieben von universellen 

jugendlichen Grundbedürfnissen –
und dies wird immer so bleiben!
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geistig : z.B. die Welt erforschen, erkennen, verstehen

psychisch : z.B. geliebt werden, Geborgenheit, Anerkennung

körperlich : z.B. sich bewegen, austoben, Grenzen testen

Geistige + psychische 

+ körperliche

Grundbedürfnisse

Motivatoren für unser 

Denken, Fühlen und 

Verhalten

Was sind Grundbedürfnisse?

Clausnitzer: Zielgruppe Jugend - Der Blick der Konsu mforschung: Evangelischen Akademie Loccum, Zukunfts bündnis mit der Jugend, 25. - 27. Januar 2008 
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47 41

40 48

1998 2007Trifft etwas zu
Trifft voll zu

87 % 89 %

"Es macht mir Spaß, immer wieder neue Leute 
kennen zu lernen."

Repräsentative Befragung von 12- bis 17-Jährigen (1998: n = 710, 2007: n = 607) 
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Es gibt Grundbedürfnisse, die sind..

- altersspezifisch

- und nicht altersspezifisch

- geschlechtsspezifisch

- und nicht geschlechtsspezifisch

- weder alters-, noch geschlechtsspezifisch

Clausnitzer: Zielgruppe Jugend - Der Blick der Konsu mforschung: Evangelischen Akademie Loccum, Zukunfts bündnis mit der Jugend, 25. - 27. Januar 2008 
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Beispiele für Grundbedürfnisse von Jugendlichen

Grundbedürfnisse der JugendlichenGrundbedürfnisse der JugendlichenGrundbedürfnisse der Jugendlichen

· Intensive Freundschaften eingehen/pflegen; Suche na ch einer "neuen" 
Familie

· Selbständigkeit, ein eigenes Leben führen wollen

· Abgrenzung von Anderen

· Individualität

· Identität, Selbstfindung; Wer bin ich?

· Anerkennung

· Verliebt sein; Liebe; Partnerschaft

· etc.
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BeispielBeispielBeispiel

Clausnitzer: Zielgruppe Jugend - Der Blick der Konsu mforschung: Evangelischen Akademie Loccum, Zukunfts bündnis mit der Jugend, 25. - 27. Januar 2008 
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"Alterslose" Grundbedürfnisse, die jeder Mensch hat, 
nicht nur Jugendliche

Grundbedürfnisse von JugendlichenGrundbedürfnisse von JugendlichenGrundbedürfnisse von Jugendlichen

· Spaß

· Prestige, Status

· Sicherheit

· Zufriedenheit

· Geborgenheit, Schutz

· soziale Beziehungen

· etc.
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Clausnitzer: Zielgruppe Jugend - Der Blick der Konsu mforschung: Evangelischen Akademie Loccum, Zukunfts bündnis mit der Jugend, 25. - 27. Januar 2008 
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Tierschützer

Rollerblader/Inline-Skater

Skateboarder

Extremsportler

Computer-Freaks

Fußballfans

HipHopper/Rapper

American Sports-Fans

Repräsentativuntersuchung in Deutschland bei n = 669 12- bis 17-Jährigen / März 2002 / Angaben in %

gehöre selbst dazu finde ich gut

Szenezugehörigkeit und Beliebtheit: die 8 beliebtes ten SzenenSzenezugehörigkeit und Beliebtheit: die 8 beliebtes ten SzenenSzenezugehörigkeit und Beliebtheit: die 8 beliebtes ten Szenen
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2) Emotionen nutzen (Einbettung in die 
Erlebniswelten Jugendlicher)
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Clausnitzer: Zielgruppe Jugend - Der Blick der Konsu mforschung: Evangelischen Akademie Loccum, Zukunfts bündnis mit der Jugend, 25. - 27. Januar 2008 
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3) Immer daran denken: Ausgeprägter 
Pragmatismus und starke 

Nutzenorientierung Jugendlicher



Clausnitzer: Zielgruppe Jugend - Der Blick der Konsu mforschung: Evangelischen Akademie Loccum, Zukunfts bündnis mit der Jugend, 25. - 27. Januar 2008 
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Jugend heute:Jugend heute:Jugend heute:

Engagement ja – oft aber nur im persönlichen Umfeld

Egozentrische Handlungsmotivation und Pragmatismus: 
What's in it for me?

Starke Nutzenorientierung:

� Spaß, Spannung, Information ...

� Kernkriterium: Hat der Inhalt persönliche Relevanz, brin gt 
er mich weiter (Persönlichkeitsentwicklung!)?

� Im Zweifel schlägt der Inhalt auf Dauer immer die Form!

Clausnitzer: Zielgruppe Jugend - Der Blick der Konsu mforschung: Evangelischen Akademie Loccum, Zukunfts bündnis mit der Jugend, 25. - 27. Januar 2008 
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4) Einsatz von Medienhelden

� Hilft, breite Altersspannen zu überbrücken 
und schafft Relevanz.



Clausnitzer: Zielgruppe Jugend - Der Blick der Konsu mforschung: Evangelischen Akademie Loccum, Zukunfts bündnis mit der Jugend, 25. - 27. Januar 2008 

��

TREND: Die beliebtesten Personen - JUNGENTREND: Die beliebtesten Personen TREND: Die beliebtesten Personen -- JUNGENJUNGEN

10 - 12 Jahre

10 - 12 Jahre

17 - 19 Jahre

17 - 19 Jahre

2006

2007

Lukas PodolskiOliver Kahn Michael Ballack M. SchumacherMichael Ballack Stefan Raab

M. SchumacherMichael Ballack Oliver Kahn M. SchumacherMichael Ballack Oliver Kahn

(10- bis 12-jährige Jungen - 2007: n = 149  2006 n = 143 / 17- bis 19-jährige Jungen - 2007: n = 176  2006 n = 185)

Clausnitzer: Zielgruppe Jugend - Der Blick der Konsu mforschung: Evangelischen Akademie Loccum, Zukunfts bündnis mit der Jugend, 25. - 27. Januar 2008 
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TREND: Die beliebtesten Personen - MÄDCHENTREND: Die beliebtesten Personen TREND: Die beliebtesten Personen -- MÄDCHENMÄDCHEN

10 - 12 Jahre

10 - 12 Jahre

17 - 19 Jahre

17 - 19 Jahre

2006

2007

Tokio Hotel Heidi Klum Heidi KlumRobbie WilliamsB. Pitt / J. DeppRobbie Williams

Tokio Hotel US5 Brad PittHeidi KlumRobbie WilliamsSarah Connor

(10- bis 12-jährige Mädchen - 2007: n = 142  2006 n = 139 / 17- bis 19-jährige Mädchen - 2007: n = 167  2006 n = 174)



Clausnitzer: Zielgruppe Jugend - Der Blick der Konsu mforschung: Evangelischen Akademie Loccum, Zukunfts bündnis mit der Jugend, 25. - 27. Januar 2008 
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Wie Medienhelden 'sozial' eingesetzt werden können – eine Aktion der BRAVO Wie Medienhelden 'sozial' eingesetzt werden können Wie Medienhelden 'sozial' eingesetzt werden können –– eine Aktion der BRAVO eine Aktion der BRAVO 

Clausnitzer: Zielgruppe Jugend - Der Blick der Konsu mforschung: Evangelischen Akademie Loccum, Zukunfts bündnis mit der Jugend, 25. - 27. Januar 2008 
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5) Die Sprache



Clausnitzer: Zielgruppe Jugend - Der Blick der Konsu mforschung: Evangelischen Akademie Loccum, Zukunfts bündnis mit der Jugend, 25. - 27. Januar 2008 
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Welche Sprache die richtige ist, um Jugendliche zu erreichen, 

hängt sehr stark vom Absender ab. 

Glaubwürdigkeit und Authentizität mit der Sprache a uszustrahlen,
sind die entscheidenden Kriterien. 

Von einer Bank wird eine andere Sprache erwartet al s von einem 
Jugendmagazin.

Das ist eine gute Nachricht für eine Institution wi e dem Institut für 
sozial-ökologische Forschung und Bildung. Sie "darf " nicht nur 
eine "normale" Sprache wählen, sie wird von Jugendl ichen sogar 
erwartet.

Sprache Sprache 

Clausnitzer: Zielgruppe Jugend - Der Blick der Konsu mforschung: Evangelischen Akademie Loccum, Zukunfts bündnis mit der Jugend, 25. - 27. Januar 2008 
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Sprache Sprache -- gelungene Beispielegelungene Beispiele



Clausnitzer: Zielgruppe Jugend - Der Blick der Konsu mforschung: Evangelischen Akademie Loccum, Zukunfts bündnis mit der Jugend, 25. - 27. Januar 2008 
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Sprache Sprache -- nicht so gelungenes Beispielnicht so gelungenes Beispiel

Clausnitzer: Zielgruppe Jugend - Der Blick der Konsu mforschung: Evangelischen Akademie Loccum, Zukunfts bündnis mit der Jugend, 25. - 27. Januar 2008 
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6) Und: Jugendliche sind normaler als viele 
denken



Clausnitzer: Zielgruppe Jugend - Der Blick der Konsu mforschung: Evangelischen Akademie Loccum, Zukunfts bündnis mit der Jugend, 25. - 27. Januar 2008 
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93% wollen im Beruf nach oben kommen

89% finden die Schule bzw. den Beruf sehr wichtig

80% möchten später heiraten und Kinder haben

82% sehen in ihren Eltern Vorbilder

Repräsentative Befragung bei 12- bis 18-Jährigen; November 2007; durchführendes Institut: iconkids & youth GmbH, München

Einstellungen der 12Einstellungen der 12 -- bis 18bis 18 --Jährigen Jährigen 

Clausnitzer: Zielgruppe Jugend - Der Blick der Konsu mforschung: Evangelischen Akademie Loccum, Zukunfts bündnis mit der Jugend, 25. - 27. Januar 2008 
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Neuer Konservatismus als Abgrenzung zu den 
Eltern:

� Erziehungsstile und Toleranz

� Beziehungen und Liebe

� Werte

Einstellungen der 12Einstellungen der 12 -- bis 18bis 18 --Jährigen Jährigen 



Clausnitzer: Zielgruppe Jugend - Der Blick der Konsu mforschung: Evangelischen Akademie Loccum, Zukunfts bündnis mit der Jugend, 25. - 27. Januar 2008 
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Die InhalteDie InhalteDie Inhalte

Warum Jugendliche als Zielgruppe interessant sind

Wie erreiche ich Jugendliche?

Praxisbeispiele

Bestimmung der Zielgruppe

Grundsätzliches zur Zielgruppendefinition "Jugend"

Clausnitzer: Zielgruppe Jugend - Der Blick der Konsu mforschung: Evangelischen Akademie Loccum, Zukunfts bündnis mit der Jugend, 25. - 27. Januar 2008 
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Positive BeispielePositive BeispielePositive Beispiele



Clausnitzer: Zielgruppe Jugend - Der Blick der Konsu mforschung: Evangelischen Akademie Loccum, Zukunfts bündnis mit der Jugend, 25. - 27. Januar 2008 
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Ein Beispiel für eine zielgruppengerechte Adaption eines politischen Themas:
Welcher Artikel wird Jugendliche wohl mehr angespro chen und interessiert haben …
Ein Beispiel für eine zielgruppengerechte Adaption eines politisEin Beispiel für eine zielgruppengerechte Adaption eines politis chen Themas:chen Themas:
Welcher Artikel wird Jugendliche wohl mehr angespro chen und inteWelcher Artikel wird Jugendliche wohl mehr angespro chen und inte ressiert haben …ressiert haben …

Jeweils Ausgabe 
vom 4. März 2004

Sachliche, erwachsene 
Information, die weder Neues 

bringt noch bewegt.

Hier wird einerseits Stellung 
bezogen und andererseits durch 
die Figuren Aufmerksamkeit und 

Emotion geweckt.

Clausnitzer: Zielgruppe Jugend - Der Blick der Konsu mforschung: Evangelischen Akademie Loccum, Zukunfts bündnis mit der Jugend, 25. - 27. Januar 2008 
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Wer ist die Zielgruppe?Wer ist die Zielgruppe?Wer ist die Zielgruppe?



Clausnitzer: Zielgruppe Jugend - Der Blick der Konsu mforschung: Evangelischen Akademie Loccum, Zukunfts bündnis mit der Jugend, 25. - 27. Januar 2008 
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Wer ist die Zielgruppe?Wer ist die Zielgruppe?Wer ist die Zielgruppe?

Clausnitzer: Zielgruppe Jugend - Der Blick der Konsu mforschung: Evangelischen Akademie Loccum, Zukunfts bündnis mit der Jugend, 25. - 27. Januar 2008 
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Wer ist die Zielgruppe?Wer ist die Zielgruppe?Wer ist die Zielgruppe?



Clausnitzer: Zielgruppe Jugend - Der Blick der Konsu mforschung: Evangelischen Akademie Loccum, Zukunfts bündnis mit der Jugend, 25. - 27. Januar 2008 
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Wer ist die Zielgruppe?Wer ist die Zielgruppe?Wer ist die Zielgruppe?

Clausnitzer: Zielgruppe Jugend - Der Blick der Konsu mforschung: Evangelischen Akademie Loccum, Zukunfts bündnis mit der Jugend, 25. - 27. Januar 2008 
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Wer ist die Zielgruppe?Wer ist die Zielgruppe?Wer ist die Zielgruppe?



Clausnitzer: Zielgruppe Jugend - Der Blick der Konsu mforschung: Evangelischen Akademie Loccum, Zukunfts bündnis mit der Jugend, 25. - 27. Januar 2008 
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Zielgruppengerechte Umsetzung eines Themas

BRAVO Sport 6/2007

Clausnitzer: Zielgruppe Jugend - Der Blick der Konsu mforschung: Evangelischen Akademie Loccum, Zukunfts bündnis mit der Jugend, 25. - 27. Januar 2008 
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PositivPositivPositiv

„Die ist bekannt und sieht toll aus“

„Es ist gut, dass sie erklären, wieso Milch 
gut für die Haut und die Haare sind“



Clausnitzer: Zielgruppe Jugend -Der Blick der Konsum forschung: Evangelischen Akademie Loccum, Zukunftsb ündnis mit der Jugend, 25. - 27. Januar 2008 

��

Wie man Themen vermittelt : 
Zielgruppengerechte Umsetzung eines Themas
Wie man Themen vermittelt : Wie man Themen vermittelt : 
Zielgruppengerechte Umsetzung eines ThemasZielgruppengerechte Umsetzung eines Themas

10.Oktober 200520.September 2005 3. November 2005

Clausnitzer: Zielgruppe Jugend - Der Blick der Konsu mforschung: Evangelischen Akademie Loccum, Zukunfts bündnis mit der Jugend, 25. - 27. Januar 2008 
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Checkliste für die Ansprache JugendlicherCheckliste für die Ansprache JugendlicherCheckliste für die Ansprache Jugendlicher

· Definieren Sie das Zielgruppenalter. 

· Überlegungen zu einer Homogenisierung der Zielgruppe em pfehlen sich 
immer: also, das Altersspektrum eher enger als weiter fa ssen, und nur 
Jungen oder nur Mädchen ansprechen. Die Bedürfnisse aller zu erfüllen, 
klappt selten. Eine Zielgruppe 10 - 18 Jahre ist ein Widerspruch in sich.

· Wenn die Altersspanne der Zielgruppe eher breit ist, im  Zweifel eher 
"ältere" als "jüngere" Inhalte und Tonalität wählen ( aspirationaler Ansatz).

· Beantworten Sie die wichtigste Frage: Welchen Nutzen  bieten Sie (jetzt)? 

· Suchen Sie Anknüpfungspunkte zu jungen Lebenswelten .

· Nutzen Sie regelmäßig Medien, die Jugendliche auch nutzen



Clausnitzer: Zielgruppe Jugend - Der Blick der Konsu mforschung: Evangelischen Akademie Loccum, Zukunfts bündnis mit der Jugend, 25. - 27. Januar 2008 
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Checkliste für die Ansprache JugendlicherCheckliste für die Ansprache JugendlicherCheckliste für die Ansprache Jugendlicher

· Verwenden Sie keine aufgesetzte Jugendsprache. Nicht  ironisch sein, 
man wird Sie nicht verstehen.

· Gestaltung:

· Wo immer es geht, kein Schwarz-Weiß.

· Nicht zu textlastig sein.

Clausnitzer: Zielgruppe Jugend -Der Blick der Konsum forschung: Evangelischen Akademie Loccum, Zukunftsb ündnis mit der Jugend, 25. - 27. Januar 2008 
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Danke!



Clausnitzer: Zielgruppe Jugend - Der Blick der Konsu mforschung: Evangelischen Akademie Loccum, Zukunfts bündnis mit der Jugend, 25. - 27. Januar 2008 

��

Herzlichen Dank für Ihre Aufmerksamkeit! Wenn Sie s päter noch Fragen haben…Herzlichen Dank für Ihre Aufmerksamkeit! Wenn Sie s päter noch FrHerzlichen Dank für Ihre Aufmerksamkeit! Wenn Sie s päter noch Fr agen haben…agen haben…

Christian Clausnitzer 089 / 54 46 29 - 23

c.clausnitzer@iconkids.de

Fax: 089 / 54 46 29 - 24

Internet: http://www.iconkids.com

iconkids & youth
international research GmbH

Rückertstraße 4
80336 München


